Annex 4. Reference Forms for Case Management

This annex contains comprehensive reference documentation designed specifically for child
protection vulnerability from case management. The documentation package includes standardized
forms and evaluation tools that follow a systematic approach to child protection intervention. The
reference documentation consists of 12 interconnected forms that guide professionals through the
complete case management lifecycle, from initial registration through case closure.

These forms are provided for reference purposes only for developing the quotation for the
assighment. They serve as examples of results of working the Forms functional module in Case
management and for understanding the exported documents that should result from general case
management and case management of a social service.

Organizations and professionals intending to implement similar case management systems should
use these forms as templates.

The final operational forms should be received through official channels at the start of the assignment
from the Ministry of Labour and Social Protection.

1. FISA DE INREGISTRARE A CAZULUI

DATE ADMINISTRATIVE

Numarul fisei:

Data inregistrarii (ziua/luna/anul):

Ora nregistrarii:

Persoana care inregistreaza fisa: numele Prenumele Functia
STAS:

Localitatea:

DATE DESPRE COPIL

Numele Prenumele

Ziua/luna/anul nasterii Varsta, ani

IDNP/nr. certfcatului de nastere:
Nationalitatea:
Sexul:

Locul de trai:

Raion/Municipiu Localitatea (oras, sat)Strada
Nr. bloc/apartament/casa
Locul afarii copilului la momentul inregistrarii:

Raion/Municipiu Localitatea (oras, sat)Strada
Nr. bloc/apartament/casa




Limba vorbita:

Telefon de contact al copilului:

Périnti O Tutori/curatori 0 Responsabili legali O :

numele

Prenumele

Telefon de contact/email

Bifati toate riscurile relevante

RISCUL SEMNALAT

Violenta neglijare exploatare Trafc alt risc

O Fizica O Alimentara O Exploatare O Exploatare O Arestat /

O Economica O prin munca prin munca detinut

O Sexual Educationala O Practcarea O Exploatare O Nefnsotit

. O Vestmentara cersitului sexuala O Dizabilitate

Psihologica O Emotionala O Practcarea 0 Trafc /" boala grava

O Spirituala O Aigienei prosttutiei de organe O in situatie
0 in de strada
supraveghere [J O Parinte minor
Medicala O Alta (indicati)

Semnatura persoanei care inregistreaza cazul:

2. EVALUAREA INITIALA A SITUATIEI COPILULUI

Date privind efectuarea evaluarii initiale:

ziua/luna/anul

Ora

I. Date generale




Numele, prenumele copilului

luna, anul nasterii copilului

Data,

Sexul copilului

OFOM
Nationalitatea copilului: Dispune
copilul de certfcat de nastere: 0 Da O Nu
IDNP/nr. certfcatului de nastere al copilului emis de catre Statutul
copilului:
O ramas temporar fara ocrotre parinteasca;
O ramas fara ocrotre parinteasca;
O separat de parinti ca rezultat al migratiei;
O separat de parinti ca rezultat al existentei pericolului iminent;
O statut nedeterminat;
O nu se aplica.
Copilul frecventeaza/a frecventat o insttutie de invatamant (daca este aplicabil) 0 Da O Nu
Denumirea insttutiei, grupa/ clasa(dupa caz) raion/municipiu/
localitatea
Date despre reprezentantii legali/responsabilii legali:
Parintii:
Numele mamei Prenumele mamei Data, luna, Cetatenia
anul nasterii IDNP
O in viata locuieste cu Telefon de contact: Ocupatie:
. copilul O Da
[ decedata Venitul lunar:
O Nu
O nu se cunoaste
Numele tatalui Prenumele tatalui Data, luna, anul Cetatenia
nasterii IDNP
O in viata locuieste cu Telefon de contact: Ocupatie:
copilul O Da
[ decedat Venitul lunar:
O Nu

O nu se cunoaste




Tutorele/curatorul (dupa caz):

Numele Prenumele Data, luna, Cetatenia
anul nasterii IDNP
O in viata locuieste cu Telefon de contact: Ocupatie:
copilul O Da
[ decedat Venitul lunar:
O Nu
O nu se cunoaste
Responsabilul legal (dupa caz):
Numele Prenumele Data, luna, Cetatenia
anul nasterii IDNP
O in viata locuieste cu Telefon de contact: Ocupatie:
copilul O Da
L' decedat Venitul lunar:
O Nu
O nu se cunoaste

Adresa de la locul afarii copilului

Raionul/Municipiul Orasul/satul Adresa Contacte: telefon/e-mail
copilului/reprezentantilor
legali/responsabililor legali

Adresa de resedinta (daca difera de locul afarii)
Raion/Municipiu Oras/sat Strada/bloc/apartament
limba de comunicare n familie
Cea mai potrivita modalitate de a contacta familie:
O telefonic, O vizita la domiciliu, O Tntalnire intr-un loc neutru, O alte variante (indicati) Istoric de

caz (anamneza sociala) dupa caz se indica:

O cand?




O Tn ce context?

Suport extern din partea unor organizatii/insttutii
(se va indica insttutia si tpul asistentei dupa caz)

Sursa sesizarii:
O Autosesizare
O Adresare din partea copilului,

O Adresarea familiei, rudelor

O Referire din partea unei insttutii publice sau private (denumirea insttutiei, persoana care a subsemnat, date
de contact telefon/e-mail)

O Semnalare/sesizare scrisa, verbala sau telefonica din partea altor persoane, inclusiv anonima

Il. Persoanele care locuiesc impreuna cu copilul la momentul evaluarii  (din
discutia cu adultul/adultii si copilul)

luna, anul nasterii tp de relatie
Nr. numele, prenumele data, Relatia de rudenie cu copilul, alt Ocupatia

1. Bifati domeniile de bunastare pentru care aveti ingrijorari
(din observare si discutii cu adultii si copilul)

Detalii privind ingrijorarile

3.1 Siguranta 0O
(protectie de violenta, neglijare,
exploatare si vatamare)

3.2 Sanatate 0
(mod sénatos de viata si acces la
asistenta medicala)




3.3 Realizari 0
(in corespundere cu varsta si
potentialul copilului)

3.4 Ingrijire cu afectiune 0
(dragoste, sustinere si incurajare care
raspunde necesitatilor copilului)

3.5 Activism 0
(partcipare in actvitati de dezvoltare
personala)

3.6 Respect 0
(tratarea copilului cu stma si
demnitate)

3.7 Responsabilitate 0O
(incurajare si sprijin Tn asumarea
sarcinilor si rolurilor)

3.8 Incluziune 0O
(acceptarea copilului ca membru
actv al comunitétii si eliminarea
inegalitatilor)

IV. Alte comentarii

(mentionati alte aspecte relevante pentru situatia copilului/familiei care nu s-au regdsit mai sus)

V. Concluzii si actiuni necesare (analizati informatia obtinuté si propuneti interventia necesard pentru

copil si familie)

Risc infrmat O

Risc confrmat O

Actiuni necesare

Bifati

argumentare (descrieti):

Scoaterea de urgenta a copilului din familie,
evaluarea complexa a copilului si familiei




Mentinerea copilului in familie, inlaturarea 0
agresorului (ordonanta de protectie sau ordin
de restrictie de urgenta), evaluarea complexa a
copilului si familiei

Mentinerea copilului in familie si evaluarea 0
complexa a copilului si familiei

Nu sunt necesare actiuni, clasarea cazului 0

VI. Opinia copilului despre situatia sa la etapa evaluarii initiale

VII. Opinia reprezentantilor legali/responsabililor legali despre concluzii si actiunile necesare

VIII. Semnatura reprezentantilor legali/responsabililor legali:

numele, prenumele Semnatura

Ix. Evaluarea initiala a fost efectuata de:

numele, prenumele Functia si insttutia Telefon/e-mail Semnatura
reprezentata







3. EVALUAREA COMPLEXA A SITUATIEI COPILULUI

Nr. dosarului:

Perioada evaluarii: de la pana la

|. Date generale

Numele, prenumele copilului

Data, luna, anul nasterii

Sexul

OFOM

IDNP / nr. certfcatului de nastere al copilului

Nationalitatea

limba vorbita

II. Date privind contactul copilului cu urmatoarele servicii

Educatie

Situatia actuala

Experienta anterioara

1. Copilul este inmatriculat in insttutia de Tnvatamant: o
educatie tmpurie (cresa/gradinita)
o scoala primara
o complex educational
o gimnaziu
o liceu
o scoala speciald/auxiliara
o colegiu/centru de excelenta
o scoala profesionala
o insttutie de tp rezidential
o este Tnmatriculat dar nu frecventeaza
o nu este inmatriculat (indicati motvul)

Denumirea insttutiei:
Data inmatricularii:
Clasa/anul de studii:

Director (nume /prenume, nr. de telefon):

Diriginte/educator (hnume, nr. de telefon):
Copilul

are CES o Da o Nu
Fapt confrmat prin (denumirea, nr. si data emiterii actului)

Insttutiile de nvatdmant frecventate anterior de copil

Insttutia Perioada Motvul
(denumirea/ (de la pana la) transferului in alta
localitatea/tara) insttutie




2. Copilul benefciaza de educatie incluziva:

o totala
o partiala
o instruire la domiciliu

Cadru didactc de sprijin (nume, nr. de telefon):

Plan Educational Individual (PEI) elaborat:
oDaaoNu

Data elaborarii PEI

Sanatate

Situatia actuala Experienta anterioara




1. Insttutia medicala unde este luat la evidenta:

2. Medicul de familie/asistentul medical
(nume, nr. de telefon):

o Nu este la evidenta medicului de familie, motvul:

3. Este la evidenta medicului specialist cu:

o dizabilitate (indicati afectiunea si gradul)

o alte probleme de sanatate (indicati)

Numele si proflul medicului specialist:

o nu este la evidenta medicului specialist deoarece nu
are probleme de sanatate

o are probleme de sanatate, dar nu este la
evidenta medicului specialist

Data ultmei adresari la medicul specialist:
Motvul

adresarii la medicul specialist:

Copilul a benefciat de tratament cu regim:

o de stationar, perioada

o sanatorial (detalii), perioada

o de reabilitare (detalii), perioada

o ambulatoriu, perioada

Asistenta sociala

Situatia actuala

Experienta anterioara

Copilul benefciaza de asistenta sociala:

o servicii sociale (specifcati)

o prestatii sociale (specifcati)

o Copilul nu benefciaza de asistenta sociala

Copilul a benefciat de asistenta sociala:

o servicii sociale (specifcati)

o prestatii sociale (specifcati)

o Copilul nu a benefciat de asistenta sociala

Separat de familia biologica

Experienta anterioara de separare
de familia biologica




Copilul este separat de familia biologica:

o Da o Tuteld/curatela
o Custodie
o APP
o CCTF
o Insttutie rezidentiala
o Nu

Copilul a fost separat de familia biologica:

o Da o Tutela/curatela
o Custodie
o APP
o CCTF
o Insttutie rezidentiala
o Nu

Ordine publica

Situatia actuala

Experienta anterioara

o copilul este la evidenta organelor de drept (indicati
motvul si data ludrii la evidenta)

o copilul
nu este la evidenta organelor de drept Politist de sector
(nume si nr. de telefon):

o copilul a fost la evidenta organelor de drept
(indicati motvul si perioada)

nu a fost la evidenta organelor de drept

o copilul

Ill. Bunastarea copilului

(se vor bifa optiunile potrivite pentru fecare domeniu de bunastare a copilului si se vor oferi explicatii)

1. Siguranta

Copilul se simte/este in sigurantd acasa (nu este expus violentei domestce, * Da Nu Partial
reprezentantii legali/responsabilii legali aplici forme non-violente de disciplinare) o o o
» locuinta n care traieste copilul este adecvata pentru cresterea si dezvoltarea lui (este conec tata la Da Nu Partial

electricitate, se incalzeste, nu curge podul, sunt conditii adecvate pentru somn, etc.) D‘

Reprezentantul legal/responsabilul legal asigura conditiile necesare de securitate, * protejand copilul Da Nu Partial
de traume si accidente la domiciliu ?sunt respectate regulile de utlizare a sobelor/echipamentelor o o o
electrice sau care functioneaza pe baza de gaz, etc.)

Copilul se simte n siguranta la scoald/gradinita (nu este supus violentei, * Nu se Da Nu Partial
discrimindrii din partea copiilor si/sau adultilor, nu exista riscul de a se aplica o | o
accidenta, trauma) 0

Copilul se simte in siguranta in comunitate (nu se teme sa mearga in * Nu se Da Nu Partial
comunitate/ in cazul copilului mic si cu dizabilitéti - iese cu insotitorul) aplica o o o

[m}
Copilul cu dizabilitéti, care este incapabil sa se auto-deserveasca sau copilul * cu Nu se Da Nu Partial
varsta intre 0-5 ani se afa Intotdeauna sub supravegherea unui adult aplica o o o
O

Copilul are o persoana de referinta/de incredere la care poate apela in cazul « in care Nu se Da Nu Partial

are nevoie aplica | o o
O




Parintele/ingrijitorul cunoaste intotdeauna locul aférii copilului (atunci cand acesta se « afa in

afara locuintei)

Da

Nu

Partial
a

Oferiti detalii in cazul in care raspunsul este ,Nu”, ,Partial” sau ,Uneori” (se va indica litera factorului de siguranta care necesita

explicatii)

2. Sanatate

Copilul dispune de obiecte individuale de igiena personala (periuta de dinti, pieptene, « prosop si Da Nu Partial
lenjerie de corp) care se pastreaza curate in locuri igienizate mi o o
Copilul are formate deprinderi pentru mentinerea igienei personale, ¢ Nu se Da Nu Partial
curatarea hainelor si a camerei in care sta aplica o o o

O
Copilul cu probleme de sanatate face investgatii periodice si tratament/ Nu se Da Nu Partial
recuperare medicala aplica o ] o
[m]
Copilul este alimentat cu regularitate si corespunzator necesitatilor sale* Da Nu Partial
[m] [m]
[m]
Copilul cunoaste si intelege necesitatile sale de sanatate si are formate « abilitati Nu se Da Nu Partial
de Tngrijire (administrarea medicamentelor, diete alimentare, etc.) aplica o o o
[m]
Copilul adopta un mod sanatos de viata (nu consuma alcool, droguri, nu ¢ Nu se Da Nu Partial
fumeaza, practcé sportul, se alimenteaza sanatos) aplica o o o
O
Oferiti detalii in cazul in care raspunsul este ,Nu” sau ,Partial” (se va indica litera factorului care necesita
explicatie/detaliere)
3. Realizari
Copilului i-au fost create conditii pentru dezvoltare si invatare conform varstei (jucarii, * carti, Da Nu Partial
manuale, spatiu, etc.) o o o
Copilul depune efort pentru a realiza sarcina pana la capat (ste sa gaseasca * solutii, Nu se Da Nu Partial
sa depaseasca situatiile difcile) aplica o mi o
O
Copilul frecventeaza insttutia de invatamante Nu se Da Nu Partial
aplica o o o




Copilul are progrese conform potentialului saus Da Nu, dar Nu
depune efort
o o u]
Copilul primeste suport aditional in scoala, la necesitate* Nu se Da Nu Partial
aplica o o o
m}
Copilul este sustinut si incurajat de parinti/ingrijitori s& dezvolte noi Nu se Da Nu Partial
capacitati, sa-si faca temele, sa practce diverse actvitati aplica w w o
O
Copilul invata sa fe independente Nu se Da Nu Partial
aplica o o o
m}
Copilul are aspiratii pentru viitor, vrea sa-si contnue studiile, sa practce o « meserie Nu se Da Nu
aplica o o
[m}
Oferiti detalii in cazul in care raspunsul este ,Nu” sau ,Partial” (se va indica litera factorului care necesita
explicatie/detaliere)
4. Ingrijire cu afectiune
Copilul este atasat de cel putin un parinte/ingrijitor/altd persoanas Da Nu
O O
Copilul are o persoané adulta cu care poate sa discute, sa-si impartaseasca * Nu se Da Nu
emotiile si sentmentele m| o
aplica
[m}
Copilul benefciaza de afectiune din partea celor apropiati (imbratisari, caldura « Da Nu Partial
emotionala, méangaieri) o i o

Copilul are aspect ingrijit (fmbracaminte curata si potrivitd anotmpului, pieptanat, tuns)e

Da Nu | Partial
[m]

Copilul este optmist, comunicabil si pozitv in relatia cu altiie

Nu se

aplica
[m}

Da Nu | Partial

Oferiti detalii in cazul in care raspunsul este ,Nu” sau ,Partial” (se va indica litera factorului care necesita

explicatie/detaliere)

5. Actvism




Copilul este implicat in actvitati de petrecere a tmpului liber « Nu Nu se in in In
(odihna, sport, dans, muzica, etc.) o aplica fami | scoals
o lieo |75 co
mu
nitat
en
Parintele/ingrijitorul incurajeaza partciparea copilului la actvitati, in cadrul < familiei, Nu se Da Nu Partial
scolii si comunitatii (actvitati culturale, sportve, de joc, actvitati pe interese) aplica i i o
[m]
Parintele/ingrijitorul asigura echilibru intre actvitatile de invatare, ¢ Nu se Da Nu Partial
responsabilitatile gospodarest si recreere aplica o .
[m]
Oferiti detalii in cazul in care raspunsul este ,Nu” sau ,Partial” (se va indica litera factorului care necesita
explicatie/detaliere)
6. Respect
Copilul se simte respectat, ascultat si luat in serios (in familie, scoala, « Nu se Da Nu Partial
comunitate) aplica o O o
[m]
Copilul se simte implicat in luarea deciziilor in ceea ce il priveste (in familie, « scoala, Nu se Da Nu Partial
comunitate) aplica = o o
O
Copilul este sustinut s&-si exprime opinia (in familie, scoald, comunitate)s Nu se Da Nu Partial
aplica = a) o
[m]
Copilul Ti respecta pe cei din jur si intelege opinia altora, i ajuta pe altiis Nu se Da Nu Partial
aplica = a) o
O
Parintele/ingrijitorul respecta intmitatea si spatiul personal al copiluluie Nu se Da Nu Partial
aplica o o u]
O
Oferiti detalii in cazul in care raspunsul este ,Nu” sau ,Partial” (se va indica litera factorului care necesita
explicatie/detaliere)
7. Responsabilitate
Copilul isi asuma responsabilitatea pentru actiunile sale, face diferenta intre « bine si Nu se Da Nu Partial
rau aplica | u]
O
Copilul respecta reguli si instructiuni — in familie, la scoala si in comunitates Nu se Da Nu Partial
aplica o o o
O




Copilul are responsabilitati adecvate varstei si potentialului sau, in familie, la » scoala Nu se Da Nu Partial
si In comunitate aplica o O .

m}

Oferiti detalii in cazul in care raspunsul este ,Nu” sau ,Partial” (se va indica litera factorului care necesita
explicatie/detaliere)

8. Incluziune

Copilul comunica cu semenii, simte ca face parte dintr-un grup (prieteni, ¢ colegi, Nu se Da Nu Partial
vecini, comunitate) aplica o o o
[m}
Copilul este in contact sistematc cu adulti importanti care il sustin si in care * el are Nu se Da Nu Partial
incredere aplica o O o
[m}
Copilul partcipa la actvitatile si evenimentele familiei Nu se Da Nu Partial
aplica o o o
O
Copilul cu CES este sustinut in procesul de dezvoltare si invatares Nu se Da Nu Partial
aplica =
p O m]
[m}

Oferiti detalii in cazul in care raspunsul este ,Nu” sau ,Partial” (se va indica litera factorului care necesita
explicatie/detaliere)

V. Constatari in rezultatul evaluarii

domeniile de Formulati problema/necesitatea Ce actiuni au fost intreprinse pana la
bun&stare afectate identfcata evaluarea complexa
(de familie, comunitate, serviciile
universale)

Siguranta

Sanatate

Realizari

Ingrijire cu afectiune




Actvism

Respect

incluziune

Responsabilitate

Punctele forte ale copilului

V. Opinia copilului despre situatia sa
(este sau nu de acord cu constatarile evaluarii, are completari, etc.)

V1. Opinia reprezentantilor legali/responsabililor legali despre situatia copilului (sunt
sau nu de acord cu constatarile evaludrii, au completari, etc.)

VII. Evaluarea complexa a fost efectuata de:




numele, prenumele Functia si insttutia Semnatura
reprezentata

4. EVALUAREA COMPLEXA A SITUATIEI FAMILIEI

|. Date generale despre familia copilului (acest tabel se va completa si pentru familia

tutorelui/curatorului sau responsabilului legal)

tipul familiei Familie biologica O Familie extnsa O Persoane terte O
Statutul familiei Completa Completa Familie
_ pnn prin monoparental
césatorie o concubinaj o N
ao
Familia a benefciat Servicii sociale: Prestatii banest:
anterior de: . _
'Familia benefciaza Servicii sociale: Prestatii banest:
in prezent de: . .

Situatii de difcultate:
o somaj (oferiti detalii)

0 abuz de substante (oferiti detalii)

o violenta Tn familie (oferiti detalii)

o probleme de sanatate la parinti (oferiti detalii)

o dependenta de asistenta sociala (oferiti detalii)

o reprezentantii legali/responsabilii legali se afa la evidenta organelor de drept (oferiti detalii)

o Altele (descrieti)




[I. Componenta familiei (inclusiv alte persoane care locuiesc impreuna cu familia)

Numele, prenumele IDNP Data nasterii Relatia de rudenie cu Ocupatia
copilul, alt tp de relatie

lll. Alte persoane relevante care contacteaza cu copilul, dar care, la moment, nu locuiesc

impreuna cu copilul (se includ membrii familiei biologice, care nu locuiesc cu copilul)

Numele, prenumele IDNP Data nasterii Relatia de rudenie cu Ocupatia

copilul, alt tp de relatie

IV. Conditii locatve si bunastarea familiei




Familia locuieste in locuintd locuiesc cu familia locuinta temporara locuinta
proprie extnsa/alte in chirie temporara fara
persoane chirie
u] u] o o
Tipul locuintei individuala Colectva Nerezidentiala Secundara/
(camin) (scopuri Sezoniera
comerciale/tehnice) (stna/ locuinta
improvizata/
vagoneta s.a)

Nr. de odai

Din ele locuibile

Din ele incalzite

Suprafata

Total m?

Per persoana m2

amplasare

parter

Subsol/demisol/ mansarda

Descrierea locuintei:

Starea tehnica a locuintei (acoperis,
tavan, pereti, dusumea, etc.)

Igiena si dotarea locuintei
Curatenie, mobilier s.a

Accesul la apa si canalizare (sursa
de ap4, distanta la sursa, etc.)

Veceul si baia . L .
v (in locuinta, afara,

etc.)

lluminarea locuintei (conectarea la
energie electrica)

Incalzirea (soba/centrala autonoma
gaz/electrica/ centralizatéd , nu exista
incalzire s.a.)

Venituri stabile lunare (
din salarii, indemnizatii s.a)

Da Nu

venituri ocazionale lunare
(sezoniere/sporadice s.a)

Da Nu

Remitente

Ajutoare ale organizatiilor de

caritate/ alte ajutoare

V. Istoricul familiei (descrieti evolutia familiei biologice a copilului, analizadnd evenimente importante din viata

familiei, inclusiv crize serioase la nivel de relatii si evenimente traumatzante care puteau sa

infuenteze

dezvoltarea copilului, analizati situatia psiho-emotionala predominanta in familie si modul de relationare — relatii
armonioase, suport reciproc, petrecerea tmpului impreund, etc.)




VI. Evaluarea factorilor protectori ai familiei in care creste si se dezvolta copilul

1. Rezilienta parentala (bifati raspunsul/raspunsurile potrivit/e, care corespund situatiei familiei)

Caracteristci/descriptori Mama/tutorele/responsabil Tata/tutorele/responsabilul
legal legal
are deprinderi necesare pentru solutionarea Da Nu Partial Da Nu Partial
problemelor cotdiene i u] o o u] O
fsi poate controla emotiile Tn situatii stresante Da Nu Partial Da Nu Partial
m] [m) [m} [m]
O O
ingrijeste de sine Da Nu Partial Da Nu Partial
O [m] O [m]
O O
mentine locuinta si gospodaria in ordine Da Nu Partial Da Nu Partial
O [m] o O [m] o
recunoaste ca are nevoie de suport pentru a se Da Nu Partial Da Nu Partial
descurca n gospodarie sau in ingrijirea copilului o o o o o o
recunoaste ca are probleme legate de consumul de Nu se D N Partial Nu se D N Partial
alcool/droguri si constentzeaza necesitatea aplica o aplica o
tratamentului dependentei de alcool/droguri
’ o a u m] a u
m] a [m} a
ste sa planifce si sa gestoneze bugetul familial Da N Partial Da N Partial
O O
m] o
u u
m] [m}
este responsabil, lucreaza, cauta oportunitati pentru a Da N Ocazional Da N Ocazional
castga surse de existenta o O o O
u u
m] [m}

Concluzionati cu privire la rezilienta familiei (capacitatea familiei de a face fata problemelor):




2. Reteaua sociala de suport a familiei (intocmiti Eco-mapa pentru a identfca actorii sociali si relatiile pe care le are cu cei din jur

sau msttutule ca sursa de suport sau stres pentru familie)

Caracteristci/descriptori Mama/tutorele/responsabil Tata/tutorele/responsabil
legal legal
este comunicabil, poate sa stabileasca si sa mentina Da Nu Partial Da Nu Partial
relatii o o . o o o
are prieteni si este in relatii bune cu vecinii Da Nu Partial Da Nu Partial
O O o O O o
ste cum sa solicite sprijin de la prieteni, vecini atunci cand se Da Nu Partial Da Nu Partial
confrunta cu o problemé si acceptéa sprijinul oferit ] o D’ u] u] D’
comunica si cere sfatul altor parinti care au copii de aceeasi Da Nu Partial Da Nu Partial
varsta sau se confruntd cu aceleasi probleme de ingrijire a D‘ m] o D’
copilului
ofera sustinere si suport altor persoane Da Nu Partial Da Nu Partial
O O o O O o
partcipa la actvitati organizate in comunitate Da Nu Partial Da Nu Partial
O O O O
[m] O

Concluzionati cu privire la reteaua sociala de suport a familiei:

3. Capacitatea parentala pentru ingrijirea si dezvoltarea copilului

Caracteristci/descriptori Mama/tutorele/responsabil Tata/tutorele/responsabil
legal legal
cunoaste si intelege necesitatile de dezvoltare si Da Nu Partial Da Nu Partial
comportament ale copilului m] ] o o O
are asteptari adecvate de la copil Da Nu Partial Da Nu Partial
m] m] [m}

[m] O

comunica fara bariere cu copilul Da Nu Partial Da Nu Partial
m] m] [m}

[m] O
poate gestona efcient comportamentul copilului, fara a aplica Da Nu Partial Da Nu Partial
forme violente de disciplinare o o o i o
cunoaste intotdeauna locul afarii copilului Da Nu Partial Da Nu Partial

O O o O O o
cauta informatii/sfaturi despre cresterea si educatia Da Nu Partial Da Nu Partial
copilului m] m] D’ O D’




partcipa la sedintele parintest, comunica cu cadrele didactce, Da Nu Partial Da Nu Partial
se implica in actvitatile prescolare sau scolare ale copilului (ii o o o i o
ofera suport la pregatrea temelor, citeste impreuna cu

copilul, etc.)

se implica, incurajeaza si sustine interesele si ocupatiile Da Nu Partial Da Nu Partial
copilului o o o ] o

Concluzionati cu privire la capacitatea familiei de a oferi ingrijire si de a contribui la dezvoltarea copilului:

4. Sprijin concret la necesitate

Caracteristci/descriptori

Mama/tutorele/responsabil

Tata/tutorele/responsabil

legal legal
isi poate apara drepturile si interesele sale si pe cele ale Da Nu Partial Da Nu Partial
copilului o o o m] ] o
a avut experiente pozitve in accesarea serviciilor Nuse | Da N | Partial Da Nu Partial
necesare aplica o o o o
] u
O

are nevoie de ajutor In accesarea serviciilor (analfabetsm, Da Nu Partial Da Nu Partial
capacitate redusa de perceptie a informatiei, etc.) ] o o o o o
are nevoie de competente noi pentru a se angaja Da Nu Partial Da Nu Partial
(instruire, initierea unei afacerigj o o o o o o
are asigurare medicala Da Nu Da Nu

m] m] [m} o
ste unde si cum poate obtine asistenta medicala Da Nu Partial Da Nu Partial

m] m] o [m} [m} O

Concluzionati cu privire la capacitatea reprezentantilor legali/responsabililor legali de a contacta diferite servicii (de asistenta

sociald, medicale, educationale, etc.):

5. Capacitatea reprezentantilor legali/responsabililor legali de a dezvolta competentele emotionale si sociale ale

copilului

Caracteristci/descriptori

Mama/tutorele/responsabil

legal

Tata/tutorele/responsabil

legal




dezvolta la copil capacitatea de a primi si oferi Da Nu Partial Da Nu Partial
afectiune, protectie, grija o o o o
fncurajeaza copilul sa-si exprime emotiile si raspunde la Da Nu Partial Da Nu Partial
aceste emotii D’ m] ] D’
incurajeaza copilul sa-si exprime opinia si il implica in Da Nu Partial Da Nu Partial
luarea deciziilor cotdiene o o o ] ] o
fnvata copilul sa-si stapaneasca agresivitatea Da Nu Partial Da Nu Partial
[m] [m]

[m) [m]

fnvata copilul sa comunice cu alti copii Da Nu Partial Da Nu Partial
[m] [m]

o [m]
sustine copilul sa inteleaga diferenta dintre bine si rau si Da Nu Partial Da Nu Partial
stabileste reguli si limite clare pentru comportamentele o mi o o
acceptabile

Concluzionati cu privire la capacitatea parintiilor/ingrijitorilor de a intelege importanta si de a contribui la dezvoltarea

emotionala si sociald a copilului

VII. Constatari in rezultatul evaluarii

factorii protectori ai familiei care sunt Formulati problema/necesitatea
afectati identfcata

Ce actiuni au fost intreprinse pana la
evaluarea complexa (de familie,
comunitate, serviciile un|versale)

Rezilienta parentala

Reteaua sociala de suport a familiei

Capacitatea parentala pentru
ingrijirea si dezvoltarea copilului

Sprijin concret la necesitate

Capacitatea reprezentantilor legali/
responsabililor legali de a dezvolta
competentele emotionale si sociale
ale copilului

Punctele forte ale familiei




VIII. Opinia reprezentantilor legali/responsabililor legali despre situatia lor
(sunt sau nu de acord cu constatéarile evaludrii, au completéri, etc.)

Ix. Semnatura reprezentantilor legali/responsabililor legali

numele, prenumele Semnatura
x. Evaluarea complexa a copilului si a familiei a fost efectuata de catre
numele, prenumele Functia si insttutia reprezentata telefon Semnatura




5. PLANUL INDIVIDUAL DE ASISTENTA A COPILULUI

Numele, prenumele copilului:

Data, luna, anul nasterii
Varsta (ani)

Data elaborarii PIA (data, luna, anul):

Obiectvele PIA:

Domeniile de bunastare
afectate (indicati la fecare
domeniu de bunéastare afectat
problemele/necesitétile
identfcate)

Actiuni

Persoana /insttutia
responsabila

Perioada de
realizare
(de la/pana la)

Siguranta

Sanatate




Realizari

Ingrijire cu afectiune

Actvism

Respect

Responsabilitate

incluziune

98

PIA a fost elaborat de

Functia si insttutia
reprezentata

telefon

Semnatura

Opinia copilului despre PIA




Opinia reprezentantilor legali/responsabililor legali despre PIA

Semnatura reprezentantilor legali/responsabililor legali

6. PLANUL INDIVIDUAL DE ASISTENTA A FAMILIEI COPILULUI

Numele, prenumele copilului:
Data, luna, anul nasterii:
Varsta:

Numele, prenumele reprezentantilor legali/responsabililor legali pentru care este elaborat PIA:

Data elaborarii PIA (data, luna, anul):
Obiectvele PIA:




factorii protectori ai familiei care
sunt afectati (indicati la fecare
factor protector afectat
problemele / necesitétile
identfcate)

Actiuni

Persoana
responsabila

Perioada de
realizare
(pana la)

Rezilienta parentala

Reteaua sociala de suport a
familiei

Cunoasterea si aplicarea
principiilor de ingrijire si
dezvoltare a copilului

Sprijin concret la necesitate -

Capacitatea reprezentantilor
legali/responsabililor legali de
a dezvolta competente
emotionale si sociale la copil -

PIA a fost elaborat de:

Functia si insttutia reprezentata

telefon

Semnatura




Opinia reprezentantilor legali/responsabililor legali despre PIA

Semnatura reprezentantilor
legali/responsabililor legali




7. ACORD DE COLABORARE INTRE REPREZENTANT
LEGAL/RESPONSABIL LEGAL SI MANAGERUL DE CAZ

Incheiat intre
Managerul de caz Si
Reprezentant legal/responsabil legal

Prin prezentul, confrm ca:

am partcipat la evaluarea situatiei copilului si familiei noastre precum si la elaborarea Planului individual de
asistenta a copilului si familiei si sunt de acord sa ma implic in realizarea actiunilor din Planul individual de
asistenta, pentru rezolvarea problemelor familiei mele si imbunatatirea situatiei copilului/copiilor;

sunt de acord ca datele mele personale si informatia ce tine de situatia familiei mele si a copilului/ copiilor sa
fe impartasita cu alti specialist care pot contribui la rezolvarea problemei;

de asemenea, sunt de acord ca nerespectarea responsabilitatilor asumate va determina incetarea
interventiei din partea managerului de caz.

Data

Semnatura reprezentantului legal/responsabilului
legal

Semnatura managerului de caz




8. FISA DE REFERIRE A CAZULUI

Se completeaza in 2 exemplare — un exemplar este pastrat de catre managerul de caz care refera, iar
celalalt exemplar este pastrat la serviciul la care este referit cazul.

Data referirii:
Nr. dosarului:
Numele, prenumele copilului:
Data nasterii:
Numele, prenumele reprezentantilor legali/responsabililor legali:

Adresa de domiciliu:
Nr. de telefon:

Detalii despre problema/necesitate:

Motvul referirii/recomandari sau rezultate scontate:

Numele, prenumele persoanei care refera:

Functia:

Organizatia:

Adresa:

Nr. de telefon, email:

Numele, prenumele persoanei catre care este facuta referirea:

Functia:

Organizatia:

Adresa:

Nr. de telefon, email:

Documente anexate:
1.
2.
3.

Opinia copilului despre referire:

Opinia reprezentantilor legali/responsabililor legali:

Semnatura persoanei care refera cazul:




9. FISA DE MONITORIZARE A IMPLEMENTARII PLANULUI INDIVIDUAL
DE ASISTENTA

Numele, prenumele copilului

Data monitorizarii

Modalitatea de monitorizare (vizita, discutie la telefon, discutie directa, etc.)

Partcipanti la procesul de monitorizare (copilul, frati/surori, parinti, etc.)

Constatari

Propuneri

Data propusa
a urmatoarei
monitorizari

Monitorizarea

Functia si insttutia reprezentata
a fost efectuata de:

Semnatura




10. FISA DE REVIZUIRE A PLANULUI INDIVIDUAL DE ASISTENTA

Numele, prenumele copilului:

Nr. dosarului:
Numele, prenumele managerului de caz:

Data deschiderii dosarului:

Data revizuirii PIA:

Impactul si progresul PIA:

Recomandari/Actualizari la PIA:

Opinia copilului despre revizuirea PIA:

Opinia reprezentantilor legali/responsabililor legali despre revizuirea PIA:

Data urmatoarei revizuiri a PIA:

PIA a fost revizuit de: Functia si insttutia reprezentata Semnatura




11. FISA DE TRANSFER AL CAZULUI

Se completeaza in 2 exemplare — un exemplar este pastrat de cétre persoana/organizatia care transfera
dosarul, iar celalalt exemplar este pastrat de catre persoana/organizatia catre care este transferat dosarul.

Data transferului:

Nr. dosarului:

Numele, prenumele copilului:
Data, luna, anul nasterii:
Numele, prenumele reprezentantilor legali/responsabililor legali:

Adresa de domiciliu:
Nr. de telefon:

Motvul transferului:

Numele, prenumele persoanei care transfera dosarul:

Functia:
Organizatia: Adresa:

Nr. de telefon, e-mail:

Numele, prenumele persoanei catre care este transferat dosarul:

Functia:
Organizatia:
Adresa:

Nr. de telefon, e-mail:

Documente anexate:
1.
2.
3.

Opinia copilului despre transfer:

Opinia reprezentantilor legali/responsabililor legali:

Semnatura persoanei care transfera dosarul:




12. FISA DE INCHIDERE A DOSARULUI

Nr. dosarului:

Numele, prenumele copilului: Data

deschiderii dosarului:

Data Tnchiderii dosarului:

Motvul inchiderii dosarului:

o obiectvele Planului individual de asistenta sunt realizate;

o familia da dovada de stabilitate;

o parintii au dezvoltat competente pentru a-i asigura copilului un mediu sigur si protector; o copilul este
n siguranta si protejat de orice pericol/risc; bunastarea copilului este asigurata si nu exista motve de
ingrijorare;

o familia/copilul nu mai doreste suport si nu exista motve pentru a merge impotriva dorintei lor (cu
conditia ca nu exista ingrijorari pentru siguranta copilului);

copilul a implinit majoratul;

decesul copilului;

familia Tsi schimba locul de trai peste hotarele tarii;
copilul a fost reintegrat in familia biologica;

copilul a fost adoptat;

alte criterii obiectve.

O 0Oooo g

Opinia copilului despre Tinchiderea dosarului:

Opinia reprezentantilor legali/responsabililor legali despre Tinchiderea dosarului:

Numele, prenumele si semnatura reprezentantilor legali/responsabililor legali:

Numele, prenumele si semnatura managerului de caz:




